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Звонят и просят код из СМС? Положите трубку

Мошенники могут представиться кем угодно — сотрудником банка, госслужащим или даже знакомым. Но есть сигналы, после которых разговор точно стоит прекратить:
🔴 Просят назвать код из СМС — не диктуйте его, даже если собеседник знает ваши имя и другую информацию.
🔴 Требуют пароль от банковского аккаунта или реквизиты карты — такие сведения нельзя сообщать третьим лицам.
🔴 Спрашивают данные паспорта или другого документа — не отправляйте их незнакомцам.
🔴 Задают контрольные вопросы для подтверждения личности: например, о дате рождения, адресе, девичьей фамилии матери или другой приватной информации — отвечать на них
посторонним нельзя.
🔴 Настаивают на том, чтобы вы показали экран или установили приложение — не соглашайтесь и прекращайте разговор.
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